POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM W MUZEUM
GDANSKA

Preambuta

Muzeum Gdanska jest samorzgdowg instytucjg kultury, ktorej organizatorem jest Gmina Miasta
Gdanska. Niniejsza Polityka Ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest $cisle zwigzana z wizjg, misjg

i strategig instytucji, w ktérych odniesiono sie do wartosci i celdw ujetych w strategii Miasta Gdanska,
w tym gtéwnie w odniesieniu do mieszkancéw oraz dziedzictwa. Jedng z podstawowych funkcji
muzeum jest dziatalnos$¢ edukacyjna, w tym skierowana do dzieci i mfodziezy. Naczelng zasadg tej
dziatalnosci jest realizowanie zadan z poszanowaniem godnosci dziecka i w jego najlepszym interesie.

Rozdziat I. Podstawy prawne Polityki

e Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r.

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.

e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej w rodzinie, art. 12 i 12a

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

e Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

e Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, art. 81

e Ustawa z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym

e Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela, art. 6 ust. 1.

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO

e Rozporzadzenie MENIS z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie bezpieczeristwa i higieny
w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach

Rozdziat Il. Objasnienie termindow

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgca w Muzeum Gdanska, zwana dalej
POLITYKA, jest zbiorem standardéw i zasad, ktdre stawiajg ochrone dziecka w centrum dziatan
i wartosci, dzieki czemu pomagajg tworzyé bezpieczne, wolne od przemocy i przyjazne
Srodowisko dla rozwoju mtodego cztowieka.

2. Pracownikiem Muzeum Gdanska jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace.



10.

11.
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Wspotpracownikiem Muzeum Gdanska jest:

3.1. osoba, ktéra we wtasnym imieniu podpisata z Muzeum Gdanska indywidualng umowe inng
niz umowa o prace

3.2. osoba, ktéra wykonuje na rzecz Muzeum Gdariska czynnosci w ramach umowy pomiedzy
Muzeum Gdanska a innym podmiotem gospodarczym lub instytucjonalnym.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic

lub opiekun prawny.

W przypadku grup zorganizowanych opiekunem dziecka jest nauczyciel sprawujacy opieke nad

catg grupg, w zakresie zgodnym z obowigzujgcym prawem.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego

na szkode dziecka przez jakagkolwiek osobe, w tym pracownika lub wspétpracownika Muzeum

Gdanska lub zagrozenie dobra, zdrowia badz zycia dziecka.

Osobg odpowiedzialng za POLITYKE jest wyznaczony przez Dyrektora Muzeum Gdarnska na mocy

odpowiedniego zarzadzenia pracownik Muzeum Gdanska, sprawujacy nadzér nad realizacjg

POLITYKI, zwany dalej Inspektorem POD. Jego dane (imie, nazwisko, email, telefon) zostang

podane do wiadomosci pracownikéw (wspotpracownikow) Muzeum Gdanska, dzieci i

opiekunow.

Tym samym zarzgdzeniem powotuje sie zesp6t do spraw realizacji POLITYKI. Zadaniem zespotu

jest wspieranie i kontrolowanie realizacji standardéw wynikajgcych z POLITYKI. Dane cztonkéw

zespotu (imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikéw

(wspotpracownikéw) Muzeum Gdanska, dzieci i opiekunow.

Osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie to wyznaczony przez Dyrektora Muzeum

pracownik, sprawujacy nadzér nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie Muzeum

Gdanska. Jego dane (imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci

pracownikow (wspdtpracownikdéw) Muzeum Gdanska, dzieci i opiekunow.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Rejestr interwencji to osobny rejestr notatek stuzbowych dotyczacych zdarzen i podejmowanych

dziatan zwigzanych ze zgtoszeniem (stwierdzeniem) krzywdzenia dziecka. Wzér notatki stanowi

Zatgcznik nr 2 do POLITYKI.

Rozdziat Ill. Zasady bezpiecznej rekrutacji

1.

Muzeum Gdanska poprzez wprowadzenie zasad bezpiecznej rekrutacji dba o to, by wsrdd
pracownikéw i wspdtpracownikéw nie byto oséb, ktére mogtyby zagraza¢ bezpieczenstwu
dziecka.

Procedury weryfikacji niekaralnosci oséb fizycznych w zakresie zgodnosci z POLITYKA przed
nawigzaniem przez Muzeum Gdanska stosunkdéw prawnych okresla Zatgcznik Nr 1 do niniejszej
POLITYKI.



Rozdziat IV. Zasady bezpiecznych relacji pracownik (wspotpracownik) Muzeum
Gdanska —dziecko

1. Dzieki znajomosci POLITYKI pracownicy (wspdtpracownicy) Muzeum Gdanska wiedzg, jakie sg
ramy profesjonalnej relacji z dzieckiem, a jakie zachowania — zaréwno ze strony dorostych wobec
dzieci, jak i miedzy dzie¢mi — sg niedopuszczalne.

2. Pracownicy (wspotpracownicy) Muzeum Gdanska sg informowani w ramach wykonywanych
obowigzkéw o zasadach POLITYKI, a ich wiedza jest stale aktualizowana.

3. Standardy zachowan pracownikéw (wspétpracownikéw) Muzeum Gdanska w komunikacji
dzieckiem:

3.1. Traktowanie dziecka z szacunkiem, uwzgledniajgc jego integralnos$é, godnosé, zasoby
i potrzeby.

3.2. Traktowanie potrzeb dziecka jako istotnych, pomoc w rozwigzywaniu trudnosci, dbanie
o komfort dziecka na réwni z innymi osobami korzystajgcymi z oferty Muzeum Gdariska.

3.3. Reagowanie na zgtaszane przez dziecko poczucie zagrozenia, naduzycia, sytuacje
przemocowe.

3.4. Nawiazywanie kontaktu wzrokowego z dzieckiem w czasie rozmowy.

3.5. Ograniczenie sie w sytuacjach tego wymagajgcych (na przyktad przy czynnosciach
pielegnacyjnych i higienicznych: pomaganie dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu,
myciu i w korzystaniu z toalety) wytgcznie do niezbednego kontaktu fizycznego z dzieckiem.

3.6. Ograniczanie przebywania z dzieckiem sam na sam do absolutnie nieuniknionych sytuacji.

3.7. Komunikowanie sie z dzie¢mi i ich rodzicami (opiekunami) wytgcznie poprzez kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Czynnosci zabronione pracownikom (wspétpracownikom) Muzeum Gdanska w komunikacji
dzieckiem:

4.1. Stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

4.2. Komentowanie wygladu i zachowania dziecka zaréwno w stosunku do niego jak i jego
opiekunodw oraz innych pracownikéw (wspotpracownikéw) Muzeum Gdanska.

4.3. Przyjmowanie od dziecka prezentéw w jakiejkolwiek postaci (w tym pieniedzy).

4.4. Proponowanie dzieciom lekéw, alkoholu, e-papieroséw i wyrobéw podobnych, nielegalnych
substancji lub produktow zabronionych dzieciom.

4.5. Nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych oraz
sktadanie mu propozycji o takim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu
na ich forme.

4.6. Zapraszanie dziecka do miejsca zamieszkania lub spotykanie sie z nim poza godzinami
i miejscem pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach

spotecznosciowych).



Rozdziat V. Rozpoznawanie i reagowanie na podejrzenie krzywdzenia dzieci.
Krzywdzenie przez osoby spoza Muzeum Gdanska

1.

Dzieki wprowadzonym procedurom pracownicy (wspotpracownicy) Muzeum Gdanska potrafig

odpowiednio zareagowac na podejrzenie krzywdzenia dziecka.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownik (wspotpracownik) Muzeum Gdanska

niezwtocznie przekazuje swojg wiedze Inspektorowi POD, a w przypadku braku takiej mozliwosci

cztonkowi zespotu do spraw realizacji POLITYKI.

Zadaniem Inspektora POD lub cztonka zespotu do spraw realizacji POLITYKI jest uruchomienie

nastepujgcej procedury:

3.1. Podjecie rozmowy z opiekunami dziecka w celu wyjasnienia sytuacji. W trakcie rozmowy
dazy sie do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka potencjalnie krzywdzonego.

3.2. Upewnienie sig, ze krzywdzenie nie miato miejsca lub ustato, a dziecku nie zagraza
niebezpieczenstwo.

3.3. Polecenie pracownikom (wspétpracownikom) Muzeum Gdariska monitorowania sytuacji
i dobrostanu dziecka przez caty czas jego pobytu na terenie Muzeum Gdanska.

3.4. W przypadku powziecia podejrzenia, ze dziecko nadal jest krzywdzone lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik (wspotpracownik) Muzeum
Gdanska ma obowigzek poinformowaé opiekundéw dziecka o obowigzku zgtoszenia przez
Muzeum podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji i wezwac Policje.

3.5. Do czasu przyjazdu Policji pracownik (wspdtpracownik) Muzeum Gdanska zapewnia dziecku
bezpieczenstwo i izoluje je od zrddet zagrozenia.

Jezeli pracownik (wspétpracownik) Muzeum Gdanska powzigt wiedze o krzywdzeniu dziecka, a

nie ma mozliwosci skontaktowania sie z osobami wyznaczonymi do prowadzenia interwencji,

wowczas dziatania opisane w punktach 5.3.1.- 5.3.5. podejmuje osoba, ktdra dostrzegta
krzywdzenie lub do ktdrej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wezwanej do interwencji (Policja).

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie notatke stuzbowg, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr

2 do POLITYKI. Notatke wprowadza sie do Rejestru interwencji prowadzonego przez Muzeum

Gdanska.

W przypadku podejrzenia, ze zagrozone jest zycie dziecka lub grozi mu ciezki uszczerbek na

zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe),

dzwonigc pod numer alarmowy. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik (wspdtpracownik)

Muzeum Gdanska, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu, a nastepnie kontaktuje sie

z Inspektorem POD.



Rozdziat VI. Rozpoznawanie i reagowanie na podejrzenie krzywdzenia dzieci.
Krzywdzenie przez pracownika (wspétpracownika) Muzeum Gdanska

1.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika (wspoétpracownika) Muzeum
Gdanska, osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko z dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Obowigzkiem Dyrektora Muzeum Gdanska (lub oséb przez niego wskazanych) jest zbadanie
wszystkich okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchanie osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz swiadkow zdarzenia.

Naruszenie dobra dziecka moze by¢ podstawg do rozwigzania stosunku prawnego z osobg, ktérej
to naruszenie udowodniono.

Jezeli osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zwigzana umowg z Muzeum
Gdanska, lecz z podmiotem trzecim, Dyrektor Muzeum Gdanska ma prawo wydac zakaz wstepu
tej osoby na teren Muzeum Gdanska, a w razie koniecznosci rozwigza¢ umowe z tym
podmiotem.

Rozdziat VII. Zachowanie poufnosci

1.

Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy.

Zachowanie poufnosci nie dotyczy informacji przekazywanych uprawnionym instytucjom

(Policja, prokuratura, sad) w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat VIII. Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka

1.

Muzeum Gdanska, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
RODO.

Administratorem danych osobowych w Muzeum Gdanska jest Inspektor ochrony danych

w Muzeum Gdarnska. Dane osobowe s3g przetwarzane na podstawie obowigzujgcych przepiséw
RODO lub wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody, stanowigcej
Zatgcznik Nr 3 POLITYKI.

Upublicznienie przez pracownika (wspdtpracownika) Muzeum Gdanska wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna dziecka, ktorej wzér stanowi Zatgcznik Nr 3 do POLITYKI, oraz ustnej zgody dziecka.
Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.
Pracownikowi (wspétpracownikowi) Muzeum Gdanska nie wolno umozliwia¢ utrwalania
wizerunku dziecka przebywajgcego na terenie Muzeum Gdanska (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu dziecka) przez osoby trzecie, w tym przedstawicielom mediéw, bez zgody
opiekuna dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktdrej mowa powyzej pkt 8.5, pracownik (wspétpracownik) Muzeum
Gdanska moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.



Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim (w tym przedstawicielom medidéw) danych
kontaktowych do opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Rozdziat IX. Zasady dostepu dzieci do Internetu

1.

Na terenie Muzeum Gdarniska mozliwe sg dwa sposoby dostepu do Internetu:

1.1. bez nadzoru — na urzadzeniach bedgcych wtasnoscig prywatng,

1.2. pod nadzorem pracownika (wspdtpracownika) Muzeum Gdanska — na urzadzeniach
Muzeum Gdaniska.

Osoba odpowiedzialna w Muzeum Gdanska za bezpieczenstwo w Internecie podejmuje dziatania,

aby sie¢ internetowa byta zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujgc

i aktualizujgc odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie oraz filtry wykrywajace i blokujgce.

Muzeum Gdanska rekomenduje zastosowanie specjalnych aplikacji do zarzadzania przez

opiekundw telefonem dzieci. Dzieki rekomendowanym aplikacjom mozna ograniczy¢ dostep do

korzystania z tresci nieodpowiednich dla dziecka, okresli¢ godziny korzystania z telefonu oraz czas

przeznaczony na korzystanie z kazdej aplikacji, a takze zarzgdza¢ dostepem do Internetu.

Rozdziat X. Monitoring stosowania POLITYKI

1.

Za monitorowanie realizacji POLITYKI, za reagowanie na sygnaty naruszenia POLITYKI

i prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w POLITYCE odpowiedzialny jest
Inspektor POD.

Inspektor POD raz w roku przeprowadza ankiete monitorujacg poziom realizacji POLITYKI

w Muzeum Gdanska. Wzdr ankiety stanowi Zatacznik nr 4 do POLITYKI.

W ankiecie majg obowigzek wzig¢ udziat wszyscy pracownicy merytoryczni oraz pracownicy
obstugi Muzeum Gdanska.

Inspektor POD dokonuje analizy ankiety, sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,
ktdry nastepnie przekazuje Dyrektorowi Muzeum Gdanska.

Rozdziat XI. Postanowienia koricowe

1. POLITYKA wchodzi w zycie w dniu jej ogtoszenia, na podstawie Zarzadzenia Dyrektora
Muzeum Gdaniska.

2. Wszystkie zmiany w tresci POLITYKI wymagaja formy pisemnej i wprowadzenia osobnym
Zarzadzeniem Dyrektora MG.

3. Ogtoszenie POLITYKI nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikéw (wspétpracownikéw)
Muzeum Gdanska, dzieci i ich opiekundw, w szczegdlnosci poprzez rozestanie jej tekstu droga
elektroniczna, zamieszczenie na stronie internetowej oraz poprzez udostepnienie POLITYKI
w formie dostepnej dla dzieci w réznym wieku i dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

Zatgczniki

1. Procedury weryfikacji oséb fizycznych w zakresie zgodnosci z politykg ochrony dzieci przed

2.

krzywdzeniem przed nawigzywaniem przez Muzeum Gdanska stosunkéw prawnych
Karta notatki ze zdarzenia



3. Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na rejestrowanie i wykorzystanie wizerunku dziecka
4. Ankieta monitorujgca poziom realizacji polityki ochrony dzieci w Muzeum Gdariska
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